VIOLA NABYTEK VSeobecné podminky prodeje zbozi

1. VSeobecna ujednani

Vztahy mezi dodavatelem nabytku - sgolestiVIOLA EU, s.r.o. a objednatelem nabytku Hei piisluSnymi ustanovenimi shnského zakoniku arito
vSeobecnymi podminkami prodeje zbozi.

2. Uzaweni smlouvy

Kupni smlouva je uza&ena oboustrannym podpisem zavazné objednavipadgré kupni smlouvy (déle jen objednavky) a po zaplazéiohy objednatelem.
Predmétem smlouvy je zboZi, které je uvedeno v zavazijedoidvce. Jakakoliv z&na musi mit pisemnou formu.

3. Cena

Cena je stanovena dohodatetns DPH, bez dopravy, pokud neni stanoveno jinak,aj®zena od schvaleného ceniku k danému datujprd@iena montéaze se
stanovi dohodou samostatiak, aby mohla byt poskytnuta zaruka spravnéhasoeéni bez poskozeni, pokud neni stanoveno jidatbozi z aktualni nabidky na
objednavku zékaznik zaplati zalohu ve vySi 50%pnkeeny. B specifické objednavce z vyroby zaplati zalohwys 80 az 100% z kupni ceny.

4. VVyhrada zmén

Vybrany druh zboZi je prodavan ve vzorkovych prodef v Praze nebo ve vybranych prodejna€iRprostednictvim obchodnich zastupirmy VIOLA EU s.r.0.
Vystavené vzorky zbozi (aktualni nabidka), zboiédhané ve vyrah mohou byt prodany jen tehdy, jestlize se k tormdavatel v zavazné objednavce zavaze. Zbozi
véetrg doplika je prodavano podle vystavenych vzbriebo podle fedloh (obrazk) v katalogu zbozi, internetovych stranek, a jedd@gho ve smontovaném nebo
demontovaném stavu. Drobné&my barevnosti, tvardi vykladani jednotlivych kusvzhledem k podstatnému podilmi prace na vyrobcich nenivbdem

k reklamaci zbozi.

5. Dodaci Ihita

Neni-li vybrané zbozi na skladv aktualni nabidce), zavazuje se dodavatel petaa objednavkou objednané zbozi objednateli aiist2odavatel je povinen
obstarat pro zakaznika objednané zbozi nefgiodd 120 drit od podpisu objednavky a zaplaceni zalohy, pokutbsavatel a zakaznik nedohodnou jinak. Dojde-li
z divodi, které nemohl dodavatel ovlivnit, ke zpsaddodavky, je tento povinen neprodiemtomto informovat klienta a domluvit nahradnintén dodani. Nebude-li
zbozi v ndhradni iit¢, kterou si vzajemhdodavatel a objednatel dojedn&, dodano, je obfetlopravién odstoupit od kupni smlouvy.

6. Vyhrada vlastnického prava a ffevzeti zbozi

Do uplného zaplaceni kupni cenystava zbozi ve vlastnictvi dodavatelged®ni zboZzi je mozné jen po zaplaceni celé cersizbbrazeni zbyvajiciasti ceny musi
zakaznik provéstipd jeho dodanim. Zakaznik méa pravo si zbézpievzeti gekontrolovat, ¥etns kontroly komplexnosti dodavky. Jestlize zakazoiato prava
nevyuzije, nebude k této skdtmsti gihlédnuto i vytizovani reklamace.iPprevzeti zbozi je zakaznik povinereglozit origindl zavazné objednavky. Pokud zboZzi
piebira teti osoba, musi se prokazat originalem zavaznélobyjky, po¥ienim k gevzeti zbozi a osobnimiazem. Bjemce je povinenigvzeti zbozi potvrdit
svym podpisem stefrjako [ prevzeti zakaznikem fPobjednavce zbozi do bytu, rodinného domu, kadieelotelu atd., na zakladprostedkovani dopravy, které
se uskutéiuje do uvedeného mista dodani, plati tato ustari@ieobr a gimerens. Zakaznik si rize objednat dodavku az do uvedeného misiR a
zprostedkovatel je povinen tuto dodavku uskurié, pokud je to technicky mozné. ¥ipadt smluvni dopravy je zakaznik povinen tuto doprakeppavci uhradit a
dale zajistit pistupovou trasu a prostor pro vylozeni zbozi vaugemiém terminu dodani.

7. Odklad odbéru zboZzi

Pokud spdtbitel neodebere nebo nezajisti &dibozi na mistdorweni v dohodnuty den v dohodnutéase a dodavatel bude nucen zboZzi odvéztapskladnit,
pak objednatel souhlasi se smluvni pokutou ve 1Si K za 1 km cesty tam a &pdo mista doréeni a smluvni pokutou za manipulaci a naslednéadsihi.

Pokud spdebitel neodebere zboZzi, které si objednal k osobmiditru ve vzorkové prodefhnebo na migtobchodniho zastoupeni do 7 kalefmdéh drii ode dne
odeslani vyzvy k odisu dodavatelem, je povinen uhradit vzniklé skladdveiklady.

7. Odstoupeni od smlouvy

V piipact odstoupeni od smlouvy ze strany zakaznileal plodanim zbozini smluvni pokuta 70 % z kupni ceny bez sletiyopjednavce zbozi. To plati i ¥ipack,
pokud zakaznik neodebere ani po pisestanovené dalsi nahradniifik odkeru. Dodavatel i zakaznik iie odstoupit od smlouvy, pokud vyrobce objednaného
zboZzi neni schopen ani v ndhradriit#tzbozi dodat. V tomtoifpad: je dodavatel povinen vrétit zaplacenou zalohu geafovnich di.

9. Prava z odpo¥dnosti za vady zbozi

a) Zargni doba je 24 gsiai. Zarwni doba psina kzet od pevzeti zbozi zakaznikem.

b) V pripads, Ze zbozi fi prevzeti zakaznikem neni ve skiadkupni smlouvou, ma zékaznik pravo na to, abydaigl bezplathzbozi uved| do stavu odpovidajiciho
kupni smlou¥. Minimalni zény v bang, struktde dleva, barg kovani, a i minimalni odchylky v ténovani a stuilet latek i koZzenych potatjsou vyhrazeny, nejsou
povazovany za vady.

c) Zaruka se nevztahuje na afefteni zbozi, Zisobené jeho obvyklym uzivanim.

d) U vci prodavanych za nizsi cenu se zaruka nevztalaujady, pro které byla sjednana nizsi cena.

e) Jde-li o vadu, kterou Ize odstranit, ma zakapndlo, aby byla bezplatnwas arddre odstragna, a dodavatel je povinen vadu bez zétyéto odkladu odstranit.
Neni-li to vzhledem k povazes®i mozné, nize zakaznik pozadovat v§mu \&ci, nebo tyka-li se vada jen s@sti \&ci, vymeénu sowdasti, nedohodli-li se

s dodavatelem jinak.

f) Prava z odpatdnosti za vady musi byt vzdy uplata pisemnou formou a musi obsahovaspy popis vady a jak se projevuje a uvést nas)édelky se upldiuje.
Pri uplatréni téchto prav musi zakaznik dodat reklamované zbo¥édlqwit doklad o zakoupeni zbozi v njdtde je zakoupil, pokud se s prodavajicim nedobatn
jiném postupu. B nesplrEni tchto podminek nefize sva prava zakaznik @Spe uplatnit.

g) U zbozi dodavaného v demontovaném stavu je mrtinva z odpoddnosti za vady uplatnittpd montazi. V fipads, Ze si tuto montaz provadi zakaznik sam, vada
ktera vznikla neodbornou montézi nebude povazozaneadu ¥ci. Pokud tato montaz byla sjednana v objedna\mgaaprovedena prodavajicim nebo jinou osobou
na odpo¥dnost prodavajiciho Ize ji uplatnit i po provedeméntazi.

h) Pro uplattini prav z odposdnosti za vady jei¢ba, aby zdkaznik dopravil toto zbozi na prodepuedatele, kde jej zakoupil, nedohodne-li se s d@vaficim jinak.
j) Za vadu zbozi nelze povaZzovat vady vzniklé viadbpravou, nevhodnou Udrzbou, nevhodnym skladavamoseenim, vihkosti, viivem pastrnostnich podminek,
neodbornou manipulaci, poSkozenim ggloitelem neboietimi osobami nebo n&mérenym zachazenim.

k) Sklerené dily nabytku jsouipvydeji (po dovezeni zprastdkovanou dopravou) zakaznikovi kontrolovany, zakaje jako nepoSkozenéegbira a je povinen si je
prohlédnout. Reklamace zjevnych vad skigrch ¢asti ndbytku (jako rozbité nebo prasklé sklo) iy teezpednitna.

I) Dodavatel rozhodne o reklamaci ihned, ve slatitgipadech doif pracovnich dén. Do této Ity se nezapgtava doba fiméienda podle druhu zbozi, ebna

k odbornému posouzeni vady. Reklamatrt odstrani vady bude viizena bez zbytaého odkladu, u komplikovanychiipad: do #i mésiai ode dne uplatmi
reklamace s ohledem na dodadityhvyrobai.

10. Zawre¢na ustanoveni

a) Na zadost zakaznikaire dodavatel zprastdkovat dopravu zbozZifipadré neprovést montédz. V tomtdipads negebira zaruku za vady épobené p doprav a
montazi.

b) VSechna dal$i ujednani mezi dodavatelem a zét@mmusi mit pisemnou formu.

c) Zékaznik je povinen ihned&i dodavateli znsnu své adresy uvedené v zavazné objednéavce.

d) Zakaznik svym podpisem Kupni smlouvy#jgié objednavky na prvni strapotvrzuje, Ze sij@etl a souhlasi se VSeobecnymi podminkami prodej@i2Bl0LA
NABYTEK a pripadnych jeho dopka.



